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Tack for att du har kopt en Panasonic-produkt.

Det har dokumentet férklarar hur du anvéander Smartphone Connect-appen. Mer
information om hur du anvander funktionerna i telefonsystemet finns i
Bruksanvisning som medféljde telefonsystemet.
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Introduktion

]
Oversikt 6ver Smartphone Connect

Du kan installera Smartphone Connect-appen gratis pa din smartphone och anvanda din

smartphone som en férlangning av telefonsystemet. Fdljande funktioner finns tillgangliga nér

du anvander appen:

— Ringa och ta emot samtal pa din fasta telefon.

— Ringa och ta emot interkomsamtal.

— Spela upp meddelanden pa telefonsvararen.

— Kontrollera samtalsloggen.

— Kopiera kontakter fran din smartphone till telefonsystemet

— Overfora samtal till den fasta telefonlinjen mellan din smartphone och handenheterna.

— Kopiera bilder som ska anvandas som bakgrund fran din smartphone till handenheterna
(endast for Android-versionen)

— Kopiera ringsignalen fran din smartphone till handenheterna (endast Android-versionen)

Krav

Kontrollera den senaste informationen pa f6ljande supportsida:

https://panasonic.net/cns/pcc/support/tel/air/

® iPhone och iPad (iOS 8.0 och senare) eller Android-enheter (Android 4.0 och senare)!
(frdn och med oktober 2017)

® Foljiande Android-enheter ar inte kompatibla med Smartphone Connect-appen.
— Android-enheter som inte stéds av Google Play™
— Android-enheter med begransade hardvarufunktioner (Bluetooth®-, Wi-Fi®- och

mikrofon-stdd kravs.)

® Ett kompatibelt telefonsystem fran Panasonic (se nedan)

® En tradios router (IEEE 802.11g eller IEEE 802.11n rekommenderas)

® Appen Smartphone Connect; information om hamtning finns pa webbplatsen nedan

g
aE L

® Du maste konfigurera bade basenheten och din smartphone sa att de ansluter tradiost till
natverket via den tradlsa routern. Mer information finns i Bruksanvisning som medfdljde
telefonsystemet.

® For att du ska kunna anvanda de flesta av appens funktioner maste din smartphone vara
uppkopplad till samma tradlésa router som basenheten. (Du kan inte anvénda de har
funktionerna nar du inte &r hemma.)

*1 Minsta rekommenderade skarmupplsning: 1280x720. Texten kanske inte visas ordentligt

om du anvander en skarm med l&gre uppldsning.

https://panasonic.net/cns/pcc/support/tel/air/

Funktionalitetsinformation

® Appen kanske inte fungerar ordentligt beroende pa systemmiljon, t.ex. din
smartphonemodell, den kringutrustning som &r ansluten till din smartphone och de appar
som ar installerade pa din smartphone.




Introduktion

Kompatibla telefonsystem fran Panasonic

— KX-PRW110
— KX-PRW120

Ovrig information

® Konstruktionen och specifikationerna kan andras utan féregaende meddelande.

® |llustrationerna, sk&rmdumparna och produktgrénsnittsstext som visas i dokumentet ska
endast anvandas som en guide och kan skilja sig fran den verkliga produkten.

® Vi har tagit bort andelserna fran modelnumren som star i det har dokumentet.

® Samtalsfunktionen &r inte tillganglig om du anvander en iPad eller en Android-enhet som
inte stéder samtal. Andra funktioner kanske inte heller &r tillgéngliga beroende pa enhetens
specifikationer och begransningar.

® Den har produkten innehaller Apache Commons Net 3.2, som &r licensierad enligt Apache
License Version 2.0. Licensen kan hédmtas fran http://www.apache.org/licenses/
LICENSE-2.0.html. Kallkoden for programvaran finns pa http://commons.apache.org/
configuration/.

® |icensavtalet for slutanvandare for appen Smartphone Connect finns tillgénglig pa foljande
webbsida: http:/panasonic.net/cns/pcc/support/tel/air/

Varumarken

® Google, Google Play and Android are trademarks of Google Inc.

® iPhone och iPad ar varuméarken som tillhr Apple Inc., registrerade i USA och andra lander.

® \Vi-Fi &r ett registrerat varumarke eller varumarke som tillhér Wi-Fi Alliance.

® Bluetooth-ord och loggor ar registrerade varumarken som &gs av Bluetooth SIG, Inc. och all
anvandning av dessa symboler gérs av Panasonic Corporation under licens.

o (vriga identifierade varumarken med réttighet till respektive agare.




Komma igang

Starta, avsluta och
registrera

Starta appen

Starta Smartphone Connect-appen genom
att peka pa ikonen (visas nedan).

Anmérkning:

® | icensavtalet for slutanvandare visas
forsta gangen du startar appen.

® iPhone/iPad
Om din enhet inte & kompatibel med
appen visas ett
inkompatibilitetsmeddelande nar du startar
appen.

Avsluta appen

iPhone/iPad

Avsluta appen genom att anvanda
multikérningsfaltet.

Android

Peka pa i eller tryck pa menyknappen pa
din smartphone och peka sedan pa
[Avsluta]. (Hur alternativmenyn 6ppnas
varierar beroende pa enheten.)

Registrera din smartphone pa
basenheten

Din smartphone kan registreras pa maximalt
4 basenheter och maximalt 4 smartphones
kan registreras pa varje basenhet.

Registrera for forsta gangen

Forsta gangen du startar appen uppmanas
du att registrera din smartphone pa en
basenhet.

1 Kontrollera att din smartphones
Wi-Fi-funktion har aktiverats och att din
smartphone ar ansluten till samma
tradlosa natverk som basenheten.

2 Starta appen.

3 Nér du uppmanas att registrera din
smartphone pa basenheten ska du peka
pa [Start].
® Appen soker efter basenheter som ar
anslutna till samma tradlésa natverk
som din smartphone. Om den inte
hittar nagra basenheter kan du peka
pa [Sok] for att soka igen.

® Om fler &n en basenhet har anslutits
till det tradlosa natverket ska du valja
vilken basenhet du vill anvanda och
sedan ange namnet pa basenheten
och handenheten nar du uppmanas
till det.

4 Vanta tills registreringsprocessen ar klar.
® Appens [Knappar]-skarm visas nar
registreringen ar klar.

Anmarkning:

® Nar registreringen ar klar kan du bekréafta
att appen ar ansluten till basenheten
genom att kontrollera statusféltsikonen
(endast Android-versionen) eller
meddelanden (sid 6).

® Du kan andra namnet som tilldelats
basenheten och handenheten vid ett
senare tillfalle om du vill det (sid 19).

Registrera pa extra basenheter
Se "Registrera din smartphone pa extra
basenheter” pa sid 19.

|
Skarmlayout

Appen innehaller féljande skarmar. Du kan
vaxla mellan skdrmarna genom att peka pa
motsvarande flik.

EEE K
EEN
mEE [Knappar]

Anvands for att sla telefonnummer och
ringa samtal via den fasta telefonen.

@ [Samt.logg]




Komma igang

Anvands for att visa en lista dver samtal pa
den fasta telefonen, inklusive utgaende,
inkommande och obesvarade samtal.

[I] [Kontakter]

Anvands for att ringa samtal till kontakter
som finns sparade i din smartphone.

. [Mer]
(iPhone/iPad)

[Mer]
(Android)

Anvands for att komma at andra
appfunktioner som t.ex. telefonsvararen,
kopiera information fran din smartphone till
handenheterna, andra instaliningar och
visa appens hjalpfiler (internetanslutning
kravs).

Oppna alternativmenyn

Alternativmenyn finns tillgénglig pa sarskilda
skarmar och genom den far du tillgang till
ytterligare funktioner och installningar.
iPhone/iPad

Peka pa [Meny].

Android

Peka pa : eller tryck pa menyknappen pa
din smartphone. (Hur alternativmenyn
Oppnas varierar beroende pa enheten.)

Statusmeddelanden

iPhone/iPad
Fel- och statusmeddelanden visas i iOS
Notifications Centre.

Dessutom visas zx ) pa skarmen [Knappar]

om appen inte kan ansluta till basenheten.
Kontrollera att basenheten &r paslagen och
att basenheten och din smartphone befinner
sig inom den tradidsa routerns rackvidd. Mer
information om fels6kning finns pa sidan

sid 21.

Android

Fel- och statusmeddelanden samt féljande
ikoner visas i statusfaltet och
meddelandepanelen pa din smartphone.

@ Visar att appen ar ansluten till en
basenhet och kan anvandas for att
komma at funktioner i
telefonsystemet.

< Visar att appen inte kan ansluta till
basenheten. Kontrollera att
basenheten ar paslagen och att
basenheten och din smartphone
befinner sig inom den tradlésa
routerns rackvidd. Mer information
om felsokning finns pa sidan
sid 21.

Visar att det finns ett obesvarat
samtal pa den fasta telefonen.

X

Visar att det finns ett nytt
meddelande pa telefonsvararen
(endast KX-PRW120)

@ Visar att ett nytt meddelande har
e spelats in pa den fasta telefonens
rostbreviada.

Qf Visar att ett samtal tas emot pa den
fasta telefonen.

Q:. Visar att du har ett samtal pa den
fasta telefonen eller att ett samtal &r
parkerat pa den fasta telefonen
(gron ikon).

\. Visar att ett samtal pagar pa annan
handenhet (eller smartphone) via
den fasta telefonen eller att ett
samtal vantar pa den fasta telefonen
(réd ikon).




Telefonfunktioner

. |
Ringa samtal

Du kan anvanda appen till att ringa samtal
via den fasta telefonen, mobilen eller
interkom.

Viktigt:

® Din smartphone maste kunna komma at
basenheten via det tradiésa natverket for
att kunna anvanda alla funktionerna i
Smartphone Connect. Kontrollera att din
smartphones Wi-Fi-funktion &r aktiverad.

Sla nummer manuellt

1 Starta appen och éppna skarmen
[Knappar].
2 Ange telefonnumret.
® Ta bort en siffra genom att peka pa
<.
® Ange en nummerslagningspaus
genom att peka pa och halla %
nedtryckt.

3 Vélj vilken telefon du vill anvénda genom
att peka pa [Fast telefon] eller [Mobil].

4 Om du ringer ett samtal pa den fasta
telefonen avslutar du samtalet genom att
peka pa [Koppla bort].

Anmérkning:

® Om du ar upptagen med ett samtal pa en
fast telefon och sedan far ett samtal pa
mobilen som du besvarar, sa vantkopplas
samtalet pa den fasta telefonen eller sa
avbryts det. Detta sker enligt installningen
[Samtalshant. fast linje] (se "Andra
allmanna instéllningar” pa sid 18).

® GIlom inte att peka pa [Koppla bort] nar
du avslutar ett samtal, &ven om den andra
parten lagger pa forst. Annas sa bryts inte
anslutningen till den fasta telefonen.

® Om basenheten ar upptagen nar du
forsoker att ringa ett samtal pa den fasta
telefonen kan du hdra en upptagetton.

® Om basenhetens forstarkarlage ar pa
kanske samtal pa fasta telefonen och

interkomsamtal kopplas bort nar din
smartphone ror sig mellan den tradlésa
routerns rackvidd och basenheten.

Ringa en kontakt
1 Starta appen och &ppna skarmen
[Kontakter].

2 Peka pa en kontakt och valj sedan vid
behov dnskat telefonnummer.

3 Vil vilken telefon du vill anvanda genom
att peka pa [Fast telefon] eller [Mobil].

4 Om du ringer ett samtal pa den fasta
telefonen avslutar du samtalet genom att
peka pa [Koppla bort].

]
Anvanda andra
funktioner under ett

samtal pa den fasta
telefonen

Knappsats

Peka pa [Knappar] under ett samtal om du
vill ange siffror, t.ex. nar du navigerar genom
ett callcenters roststyrda menysystem. Dolj
tangentbordet genom att peka pa [Avbryt].

Ljudutgang (hogtalartelefon,
Bluetooth, headset)

iPhone/iPad

Peka pa [Ljudkalla] for att visa en lista dver
tillgangliga enheter och peka sedan pa den
enhet for ljudutgang som du vill ha for att
byta till den enheten.

Android

Sla pa och av din smartphones hégtalare
genom att peka pa [Hogt.] under ett samtal.
Om en Bluetooth-kompatibel enhet ar
ansluten till din smartphone kan du véxla
mellan de tillgéngliga enheterna genom att
peka pa ljudikonerna (hogtalare, Bluetooth
0sV.).




Telefonfunktioner

Sekretess

Peka pa [Dampa] under ett samtal om du vill
stnga av din smartphones mikrofon sa att
den andra parten inte kan hora dig. Peka pa
[Dampa] om du vill aktivera mikrofonen igen.

® Du kan stanga av ringsignalen tillfalligt
genom att peka pa [Signal av]. Andra
handenheter fortsatter att ringa.

® Anvisningar om hur du &ndrar ringsignalen
for samtal pa den fasta telefonen och
interkomsamtal finns pa sid 17.

® iPhone/iPad

Parkera

Peka pa [Parkera] under ett samtal om du
vill parkera samtalet. For att aterta samtalet
pekar du pa [Parkera] igen.

Recall

Peka pa [R] under ett samtal om du vill
anvanda telefonsystemets recall-funktion,
t.ex. svara pa ett parkerat samtal eller vaxla
mellan tva olika samtal.

Besvara samtal pa den
fasta telefonen

Besvara ett samtal pa den fasta
telefonen

Nar du tar emot ett samtal pa den fasta
telefonen visas skarmen for att ta emot
samtal. Peka pa [Svara].

Anmérkning:

® Android
Om skarmen for samtalsmottagning inte
visas gor du foljande. (Las upp telefonen
om den &r last.)

1 Peka pa meddelandet som tillfalligt
visas hogst upp pa skarmen eller dra
statusfaltet nedat och tryck pa
Smartphone Connect-appen som
visas.

2 Peka pa[Svara].

® Glom inte att peka pa [Koppla bort] nar
du avslutar ett samtal, &ven om den andra
parten lagger pa forst. Annas sa bryts inte
anslutningen till den fasta telefonen.

Om du vill att appen ska ta emot samtal
aven nar den kors i bakgrunden, ska du
aktivera installningen [Keep Alive i
bakgrunden] (se "Andra allmanna
installningar” pa sid 18).
Appens ljudinstallningar och appens volym
anger hur ett samtal tas emot pa din
smartphone (sid 17). Observera att det
inte paverkar appen om enheten &r
installd pa signal eller inte.

® Android
Instaliningarna for vibration och tyst lage
anger hur ett samtal tas emot pa din
smartphone.

Anvanda andra
handenheter

Ringa interkomsamtal

1 Starta appen och &ppna skarmen
[Knappar].
2 Peka pa [Interkom].

w

Peka pa dnskad handenhet.

4 Nar du ar fardig avslutar du samtalet
genom att peka pa [Koppla bort].

Anmérkning:

® Det gar inte att ringa interkomsamtal till
andra smartphones.

® iPhone/iPad
Om du far ett mobilsamtal under ett
interkomsamtal kopplas interkomsamtalet
automatiskt bort.

® Android
Om du besvarar ett mobilsamtal under ett
interkomsamtal kopplas interkomsamtalet
automatiskt bort.
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Overfora ett samtal fran en fast
telefon till en handenhet

1 iPhone/iPad
Peka pa [Meny] under samtalet pa den
fasta telefonen.
Android
Peka pa i under samtalet pa den fasta
telefonen eller tryck pa din smartphones
menyknapp.

2 Peka pa [Intercom].

3 valj vilken handenhet du vill anvanda
och vanta sedan pa att handenhetens
anvandare ska svara.
® Du kan avbryta och aterga till

samtalet genom att peka pa
[Parkera].

4 Nar handenhetens anvandare svarar, sa
avslutar du samtalet och 6verfor det till
den andra handenheten genom att peka
pa [Koppla bort].

Anmérkning:

® Det gar inte att Gverfora samtal pa den
fasta telefonen till andra smartphones.

Uppriétta ett konferenssamtal

1 iPhoneliPad
Peka pa [Meny] under samtalet pa den
fasta telefonen.
Android
Peka pa i under samtalet pa den fasta
telefonen eller tryck pa din smartphones
menyknapp.

2 Peka pa [Intercom].

3 valj vilken handenhet du vill anvanda
och vanta sedan pa att handenhetens
anvandare ska svara.
® Du kan avbryta och aterga till

samtalet genom att peka pa
[Parkera].

4 Nér handenhetens anvéandare svarar
startar du konferenssamtalet genom att

Oppna alternativmenyn och peka pa

[Konferens].

® Du kan prata med den externa parten
tilsammans med anvandaren av den
andra handenheten.

5 Nardu &r fardig avslutar du
konferenssamtalet genom att peka pa
[Koppla bort].
® Anvéandaren av den andra enheten

kan fortsatta att prata med den
externa parten.

Anmérkning:

® Endast en smartphone kan delta i ett
konferenssamtal.

Ga med i ett samtal

Om en annan handenhet &r upptagen med
ett samtal pa den fasta telefonen kan du ga
med i samtalet genom att peka pa
[Anvands].




Funktioner i samtalsloggen

Visa samtalsloggen

1 Starta appen och dppna skarmen
[Samt.logg].

2 Visa utgdende, inkommande eller
obesvarade samtal pa den fasta
telefonen genom att peka pa lamplig flik.

Anmarkning:

® Den utgaende samtalsloggen visar bara
de samtal pa den fasta telefonen som
ringts med din smartphone.

® | oggen med inkommande och
obesvarade samtal visar bara de samtal
som togs emot pa den fasta telefonen
medan din smartphone var ansluten till
basenheten.

® Nar du har visat uppgifter om ett
obesvarat samtal, visas @ for det
samtalet.

® Samtal som sparrats genom att
basenhetens funktion for samtalssparr
anvants visas inte i samtalsloggen.

Ringa ett samtal fran
samtalsloggen

1 Starta appen och dppna skarmen
[Samt.logg].

2 Visa utgaende, inkommande eller
obesvarade samtal pa den fasta
telefonen genom att peka pa lamplig flik.

3 iPhonel/iPad
Peka pa det 6nskade telefonnumret.
Android
Peka pa { bredvid det 6nskade
telefonnumret eller personen.

4 Ring samtalet fran skirmen [Knappar].

Lagga till information
fran samtalsloggen i dina
kontakter

1 Starta appen och 6ppna skdrmen
[Samt.logg].

2 Visa utgdende, inkommande eller
obesvarade samtal pa den fasta
telefonen genom att peka pa lamplig flik.

3 iPhoneliPad
Peka pa © bredvid den person eller det
telefonnummer som du vill 1agga till.
Android
Peka pa personen eller telefonnumret
som du vill 1agga till.

4 Peka pa [Skapa ny kontakt] eller [Ligg
till befintlig kontakt] och folj sedan
anvisningarna som visas pa skarmen.

|
Radera samtalsloggen

Du kan radera de utgaende, inkommande
och obesvarade samtalsloggarna.
iPhone/iPad

1 Starta appen och 6ppna skdrmen
[Samt.logg].

2 Visa utgdende, inkommande eller
obesvarade samtal pa den fasta
telefonen genom att peka pa lamplig flik.
Peka pa [Meny].

4 Radera alla samtal:

— Peka pa [Radera alla samtal].
® Det hér alternativet ar inte

tillgéngligt for obesvarade samtal.

Radera alla markerade samtal:

— Peka pa [Radera markerade
samtal], anvand iOS-metoden pa
vanligt vis for att radera markerade
poster och klicka sedan pa [Klar].

Android

1 Starta appen och dppna skirmen
[Samt.logg].

w
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Funktioner i samtalsloggen

Visa utgaende, inkommande eller
obesvarade samtal pa den fasta
telefonen genom att peka pa lamplig flik.

Radera alla samtal:

—Peka pa i eller tryck pa
menyknappen pa din smartphone och
valj sedan alternativet for att radera.
® Obesvarade samtal kan endast

raderas ett at gangen.

Radera ett samtal:

— Peka pa samtalet som du vill radera
och sedan pa .

Peka pa [OK].

11



Telefonboksfunktioner

Telefonboksfunktioner

iPhone/iPad

Du kan anvéanda appens
telefonboksfunktioner pa nastan samma satt
som du anvander kontaktappen i din
smartphone.

Anmérkning:

® Smartphone Connect stdder inte att
kontaktbilder 1aggs till eller redigeras om
du anvander en iPad eller iPad mini.

® Manga av funktionerna i appen har tillgang
till den information som finns sparad i
kontakter pa din enhet. Beroende pa
enhetens programvaruversion kan en
dialogruta dér du tillfragas om du tillater att
appen far tillgang till dina kontakter visas.
Du kan andra den har instéllningen vid ett
senare tillfalle om du vill. Detta gor du pa
Instéliningar-appen i avsnittet om
sekretess.

® Appen startar om om du andrar
sekretessinstaliningarna. Om du har ett
samtal sa kopplas det bort. Darfor
rekommenderar vi att du bara éndrar
instaliningen nér du inte har nagot samtal.

Android

Anvand telefonboksappen som redan finns i

din smartphone om du vill Iagga till, redigera

och radera kontakter som sparats i din

smartphone.

Anmarkning:

® Se "Ringa en kontakt” pa sid 7 om du vill
ringa en kontakt som har sparats i din
smartphone.

® Se "Kopiera kontakter” pa sid 14 om du
vill kopiera kontakter som har sparats i din
smartphone till basenhetens telefonbok.

12



Telefonsvararens funktioner

|
Sla pa telefonsvararen

Telefonsvarare finns endast tillganglig for
KX-PRW120.

1 Starta appen och dppna skarmen [Mer].
2 Peka pa [Anslut till

telefonsvararsystem] — [Tel.svarare
PA].

Spela upp meddelanden

Nar telefonsystemet har spelat in nya
meddelanden visas B8 i statusfaltet (endast
Android-versionen) och din smartphones
meddelandefunktion visar ett meddelande.
Spela upp meddelanden genom att helt
enkelt peka pa meddelandet och sedan
anvanda kontrollerna som beskrivs nedan.

1 Starta appen och dppna skarmen [Mer].

2 Peka pa [Anslut till
telefonsvararsystem] — [Spela upp].
® Telefonsystemet spelar upp de nya

meddelandena. Om det inte finns

nagra nya meddelanden sa spelas
gamla meddelanden upp.

® Foljande funktioner finns tillgéngliga
nar du spelar upp meddelanden.

— [Hoppa 6ver]: Spelar upp nasta
meddelande.

— [Upprepa]: Spelar upp aktuellt
meddelande fran bérjan en gang till
eller spelar upp féregaende
meddelande.

— [Stopp]: Stoppar uppspelningen
av meddelanden och atergar till
foregaende skarm.

— [Radera]: Raderar det aktuella
meddelandet.

— [Koppla bort]: Stoppar
uppspelningen av meddelanden
och stanger telefonsvararen.

— [Ljudkalla] (endast iPhone/iPad):
Gér att du kan valja en annan

enhet som ljudutgang for
uppspelning.

— [Hogt.] (endast Android): Vaxlar
mellan hégtalaren i din smartphone
och hdgtalaren i érat. Om en
Bluetooth-kompatibel enhet ar
ansluten till din smartphone kan du
véxla mellan de tillgéngliga
enheterna genom att peka pa
ljudikonerna (hégtalare, Bluetooth
0sV.).

3 Nérdu &r fardig avslutar du
telefonsvararen genom att peka pa
[Koppla bort].

]
Radera alla meddelanden

1 Starta appen och 6ppna skarmen [Mer].

2 Peka pa [Anslut till
telefonsvararsystem] — [Radera alla]
— [OK].
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Kopiera data till
telefonsystemet

Du kan kopiera olika typer av data som
sparats pa din smartphone till
telefonsystemet. Medan data kopieras kan
du kontrollera handenhetens display for att
se hur langt kopieringen har kommit.

Information om att kopiera data

® Nar du kopierar visas den uppskattade
kopieringstiden. Om
natverksforhallandena andras kan det ta
langre tid att kopiera alla data.

® Om ett samtal tas emot pa den fasta
telefonen medan data kopieras, sa
stoppas kopieringen. Data som
kopierades innan samtalet togs emot finns
kvar.

® Det gar inte att ringa samtal med en
handenhet medan den tar emot data.

® Om filnamnet inkluderar tecken som

handenheten inte har stod for ersatts

dessa tecken av ™" nar de kopieras.

iPhone/iPad

Eventuella aktuella funktioner avbryts om

appen kor i bakgrunden i ca 10 minuter.

Nar du 6verfor data ska du se till att appen

ar langst fram tills kopieringen har slutforts.

Android

For att kunna anvénda

datakopieringsfunktionen sa maste din

smartphone ha ett SD-kort eller ett

anvandaratkomligt internminne.

|
Kopiera kontakter

Du kan kopiera kontakter fran din
smartphone till telefonboken i basenheten.
Nér du kopierar kontakter sa kopieras namn
och telefonnummer till basenheten och
kontakternas bilder kopieras till valda
handenheter.

Information om att kopiera kontakter

® Endast de forsta 16 tecknen i en kontakts
namn och de forsta 24 siffrorna i en
kontakts telefonnummer kopieras.

® Om en kontakt har tilldelats flera
telefonnummer sa kopieras endast de
forsta 6 telefonnumren.

® Upp till 500 kontakter (sammanlagt 500
telefonnummer) kan sparas i telefonboken
i basenheten. Bilder for upp till 500
kontakter kan sparas i varje handenhet.

® Om en post i telefonboken raderas fran
basenhetens telefonbok sa raderas inte
bilden. Du kan radera den manuellt
(sid 16).

® Kontakter som inte har tilldelats nagot
telefonnummer kopieras inte.

® Telefonnummer som sparats med
symbolen "+” for internationella samtal
omvandlas enligt basenhetens
kodinstallningar for omvandling av
telefonnummer. Nar du har kopierat
kontakter fran din smartphone till
basenheten ska du bekrafta att
telefonnumrena omvandlades korrekt.

® Om basenhetens minne blir fullt under
kopieringen, sa visas den senaste
kontakten som kopierades pa
handenheten.

® Om kontaktinformationen innehaller
tecken som basenheten eller
handenheten inte har stdd for, ersatts
dessa kontakter med "*” nar de kopieras.

Kopiera vissa kontakter

1 Starta appen och 6ppna skarmen [Mer].

2 Peka pa [Sdnd kontakter] — [Lagg t i
lista].
® Din smartphones telefonboksapp
startar.

3 Peka pa 6nskad kontakt.
® Den valda kontakten laggs till i listan
Over objekt som kommer att kopieras.
Valj en annan kontakt genom att peka
pa[Lagg ti lista].
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4 Peka pa [Nasta] nar du har lagt till alla
kontakter som du vill kopiera.

5 Om du vill skicka kontakter som har
bifogade bilder ska du vélja de
handenheter som du vill kopiera
kontakternas bilder till och sedan peka
pa [Sand].

Kopiera alla kontakter

1 Starta appen och éppna skarmen [Mer].

2 Peka pa[Sind kontakter] — [Sand
alla] - [OK].

3 Om du vill skicka kontakter som har
bifogade bilder ska du vélja de
handenheter som du vill kopiera
kontakternas bilder till och sedan peka
pa [Sand].

Stalla in omvandlingskoder for
telefonnummer

Om du sparar telefonnummer for dina

smartphone-kontakter genom att anvanda "+

och landsnumret, rekommenderar vi att du
sparar nedanstaende koder i basenheten.

Internationellt nummer

Spara det internationella nummer som du
maste sla forst nér du knappar in
internationella telefonnummer manuellt.

1 Anvand nagon av handenheterna som
medfdljde telefonsystemet och tryck pa
[Meny] (hdger funktionstangent)
E3[E1]E]id]

2 Skrivin lampligt nummer (max 4 siffror).
- [OK] - [—~®]

Landsnummer

Spara landsnumret som du maste ringa nar

du befinner dig utomlands och ringer hem.

1 Anvénd nagon av handenheterna som
medfdljde telefonsystemet och tryck pa

[Meny] (h6ger funktionstangent)
FAIAE

2 Skriv in lampligt nummer (max 4 siffror).
- [OK] - [=~O]

Nationell atkomstkod

Om du sparar telefonnummer inom ditt

hemland i din smartphone genom att

anvanda "+” och landsnumret, ar det detta
nummer som ska ersatta landsnumret nér du
ringer inom landet.

1 Anvand nagon av handenheterna som
medféljde telefonsystemet och tryck pa
[Meny] (héger funktionstangent)
#AIAEE

2 Skriv in Iampligt nummer (max 4 siffror).
- [OK] - [—~D]

Viktigt:

® Nar du har kopierat kontakter fran din

smartphone till basenheten ska du

bekréafta att telefonnumrena omvandlades
korrekt.

Kopiera bilder (endast
Android™-versionen)

Du kan kopiera bilder fran din smartphone till

handenheterna och sedan anvénda bilderna

som bakgrund.

1 Starta appen och 8ppna skarmen [Mer].

2  Peka pa [Sand bakgrund].

® Standardappen for att visa bilder i din
smartphone dppnas.

Valj 6nskad bild.

Beskar bilden.

Hw

5 Valj handenheterna som du vill kopiera
bilden till och peka sedan pa [Sénd].

Anmérkning:

® 2 bilder som ska anvandas som
bakgrundsbilder kan sparas pa respektive
handenhet.
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. |
Kopiera ringsignalen
(endast
Android-versioner)

Det gar att kopiera ringsignalen pa din
smartphone till andra handenheter.
1 Starta appen och dppna skarmen [Mer].

2 Peka pa [Sénd ringsignal] — [Sand].

3 Vvalj handenheterna som du vill kopiera
ringsignalen till och peka sedan pa
[Sénd].

Anmérkning:

® Du kan endast kopiera din smartphones
aktuella ringsignal. Om du vill kopiera en
sarskild ringsignal ska du forst valja den
som din smartphones ringsignal.

® Varje handenhet kan lagra upp till 30

ringsignalsfiler eller totalt 60 sekunder ljud.

Filnamn begransas till 29 tecken, utan

filtillagget.

Endast de forsta 60 sekunderna av en

ringsignal kan kopieras. Anvand en

ljudredigeringsapp fran tredje part for att

vid behov korta ned ringsignalen som du

vill anvanda innan du kopierar den.

® Den har funktionen stodjer endast
MP3-ringsignaler. Det gar inte att kopiera
din smartphones ringsignal om den har ett
annat filformat.

® Funktionen stddjer endast ringsignaler
som finns sparade pa din smartphones
SD-kort eller pa internminnet som
anvandaren har atkomst till. Det gar inte
att kopiera inbyggda ringsignaler.

Hantera minnet i
handenheten

Om du anvander din smartphone till att
kopiera bilder (som anvands som
bakgrundsbilder pa handenheterna), bilder
(som anvands i din smartphones kontakter)

eller ringsignaler kan du bekrafta hur mycket
minne handenheten anvander och ta bort
onddiga filer for att frigdra mer minne.

Bekréfta hur mycket minne som

anvénds

1 Anvand nagon av handenheterna som
medféljde telefonsystemet och tryck pa
[Meny] (héger funktionstangent)
[#6l7[0]

2 Bekrafta informationen. — [«=(H]

Radera data fran handenhetens
minne

Radera ett objekt

1 Anvand nagon av handenheterna som
medféljde telefonsystemet och tryck pa
[Meny] (héger funktionstangent)

[# (el

[%): “Anvént” — [Detalj)

[%]: valj typ av data. — [Meny]

[7): “visa” — [OK]

[4]): Valj 6nskad post. — [Radera]
[7]: “o2” - [OK] — [~D]

o b, WDN

Radera alla objekt av samma typ

1 Anvéand nagon av handenheterna som
medféljde telefonsystemet och tryck pa
[Meny] (héger funktionstangent)
[#[6l[7I[]

[7): “Anvéant” — [Detalj)

[7]: Valj typ av data. — [Meny]

[%): “Radera alla” — [OK]

[7): “a” — [OK]

(7]: “92” - [OK] > [~O]

oAb WD

Anmérkning:

® Om du raderar en ringsignal som anvands
i handenheten, s& anvands “Rington 1”
(standard) istéllet.
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® Om du raderar en ringsignal som tilldelats
till en kategori i telefonboken, s& anvands
respektive handenhets ringsignal istéllet.

® Om du raderar en bild som anvands som
handenhetens bakgrundsbild, sa anvands
“Bakgrundl” istallet.

® Om du raderar en bild som tilldelats till en
telefonbokspost, sa visas ingen bild nar du
tar emot ett samtal fran den personen.

|
Andra ljudinstillningar

Instéllningar for ringsignaler

1 Starta appen och dppna skarmen [Mer].

2 Peka pa [Instéllningar] - [Ringsignal]
eller [Ringsignal for interkom].
3 Va3l 6nskad installning.
— [Standardringsignal]: Appens
standardringsignal anvands.
— [Vélj musik]: Ringsignalen som du
véljer har anvands.
— [Tyst] (endast iPhone/iPad): Ingen
ringsignal hors.

Anmarkning:

® iPhoneliPad
Musikfiler som finns lagrade pa din enhet
kan anvandas som ringsignaler men
ringsignalsfiler kan inte anvandas.

Vibration och knappsignaler
(endast iPhone/iPad)

1 Starta appen och dppna skarmen [Mer].
2  Peka pa [Instillningar].

3 Skjut av-/pa-brytarna under
[Ljudinstéllningar] till 6nskade lagen.
— [Vibrera]: Din smartphone vibrerar
nar ett samtal tas emot.
— [Knapptoner]: Knappsignaler hérs
nar du slar ett telefonnummer.

Volyminstallningar (endast
Android-version)

Om hogtalarnas eller hérlurarnas volym ar for
lag eller hog kan du anvénda den har
instaliningen for att hoja respektive sanka
appens huvudvolym. Vi rekommenderar att
du anvander den har instéliningen
tilsammans med din smarttelefons
volymreglage.

Du kan &ven anvanda den hér instéliningen
for att hoja eller sdnka mikrofonvolymen (dvs.
volymen pa din rést, som den andra parten
hor).

1 Starta appen och 8ppna skarmen [Mer].
2 Peka pa [Instillningar] — [Volym].

3 Andra volyminstllningarna efter behov.

Anmérkning:

® |nstallningen kan inte justeras nar du har
ett samtal.

]
Andra instillningar for
statusfalt och
meddelanden

1 Starta appen och 6ppna skarmen [Mer].
2 Peka pa [Instillningar].

3 Peka pa dnskade poster under
[Statusfaltsmeddelanden] for att
markera eller avmarkera motsvarande
kryssrutor.

— [Missade samtal]: Anger om
statusfaltsikoner (endast
Android-versionen) och meddelanden
visas nar det finns obesvarade samtal.

— [Telefonsvararsystem]: Anger om
statusfaltsikoner (endast
Android-versionen) och meddelanden
visas nar nya meddelanden har
spelats in pa telefonsvararen.

— [Rostmeddelande]: Anger om
statusféltsikoner och meddelanden
visas nar nya meddelanden har
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spelats in i den fasta telefonens
rostbreviada.

Anmarkning:

® iPhone/iPad
Om du anvander appens
meddelandefunktion sa rekommenderar vi
att du behaller standardinstéliningarna i
iOS Notifications Centre.
— Notifications Centre: Pa
— Visa 5 olasta poster
— Hur meddelanden visas: Banner

I
Andra allmanna
installningar

1 Starta appen och dppna skarmen [Mer].
2  Peka pa [Instéllningar].

3 Peka pa 6nskade poster under
[Allmant] for att markera eller
avmarkera motsvarande kryssrutor eller
valj de dnskade installningarna.

— [Automatisk start] (endast
Android-versionen): Anger om appen
startar automatiskt nar du slar pa din
smartphone.

— [Kvalitetslarm for rost]: Anger om
en signal hors nér rostkvaliteten blir
dalig.

— [Samtalshant. fast linje]: Stéller in
hur samtal pa den fasta telefonen
hanteras.

— [Keep Alive i bakgrunden] (endast
iPhone/iPad): Avgdr om appen kan ta
emot samtal nar appen kors i
bakgrunden. Observera att om den
har installningen &r pa kan det
paverka batteriets prestanda.
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|
Registrera din
smartphone pa extra
basenheter

Om appen inte &r registrerad pa en basenhet
ska du folja anvisningarna pa sid 5.

1 Starta appen och dppna skarmen [Mer].

2  Peka pa [Instillningar].

3 Peka pa [Registrera till basenhet]
under [Registrering].

4 Vil ett basenhetsnummer som inte
anvands och peka sedan pa [OK].
® Appen soker efter basenheter som ar
anslutna till samma tradlésa natverk
som din smartphone. Om den inte
hittar nagra basenheter kan du peka
pa [Sok] for att soka igen.
5 Om bara en basenhet hittas:
Fortsatt till nasta steg.
Om mer &n en basenhet hittas:
Valj vilken basenhet du vill anvanda och
peka sedan pa [OK]. Nar du uppmanas
ska du ange den nddvéndiga
informationen och sedan peka pa [Klar]
eller [OK].

6 Vanta tills registreringsprocessen ar klar.
® Appens [Knappar]-skarm visas néar
registreringen ar klar.

Anmérkning:

® Nar registreringen ar klar kan du bekréafta
att appen ar ansluten till basenheten
genom att kontrollera statusfaltsikonen
(endast Android-versionen) eller
meddelanden (sid 6).

® Du kan andra namnet som tilldelats
basenheten och handenheten vid ett
senare illfalle om du vill det (sid 19).

]
Val av basenhet

Om du registrerar din smartphone pa flera
basenheter anger den har instaliningen

vilken basenhet som din smartphone
ansluter till. Om du bara har en basenhet
behéver du normalt inte &ndra den har
instéllningen.
1 Starta appen och 8ppna skarmen [Mer].
2 Peka pa [Instillningar].
3 Peka pa[Vilj bas] under [Registrering].
4 Peka pa [Auto] eller den dnskade
basenheten och peka sedan pa [Valj].
® Nar [Auto] véljs ansluter appen
automatiskt till en basenhet baserat
pa det tradldsa natverksnamnet
(SSID) som din smartphone ar
ansluten till for narvarande. Nér en
viss basenhet har valts sa ansluter
appen bara till den basenheten.
® Nar [Auto] har valts kan du bekréafta
vilken basenhet som appen ar
ansluten till genom att peka pa [Info].

Anmérkning:

® Om du vill Iagga till ytterligare tradlosa
natverksnamn (SSID:er) till en basenhet,
ska du folja anvisningarna som beskrivs i
"Lagga till en tradlos atkomstpunkt” pa
sid 20.

® Nar du har valt en basenhet kan du
bekrafta att appen ar ansluten till
basenheten genom att kontrollera
statusfaltsikonen (endast
Android-versionen) eller meddelanden
(sid 6).

Andra basenhetens och
handenhetens namninformation

1 Starta appen och 8ppna skarmen [Mer].

2  Peka pa [Instillningar].

3 Peka pa [Vilj bas] under [Registrering].

4 Vil vilken basenhet du viI.I_ anvanda och
peka sedan pa [Info] — [Andra].

5 Redigera informationen och peka sedan
pa [Klar] eller [OK].
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I
Bekréfta den tradlosa
atkomstpunkten

1 Starta appen och dppna skarmen [Mer].

2  Peka pa [Installningar].

3 Peka pa [Tradlos atkomstpunkt] under
[Registrering].

® En lista dver registrerade basenheter

och namnet pa det tradldsa natverket

(SSID) for respektive basenhet visas.

Lagga till en tradlos atkomstpunkt

Om du utvidgar det tradlésa natverket genom
att lagga till en tradlés natverkspunkt som
anvander en annan SSID an din tradlésa
router, kan du anvanda den har proceduren
for att lagga till den tradlésa atkomstpunkten i
appens instaliningar. Detta innebar att din
smartphone kan ansluta till basenheten nar
den &r ansluten till den nya atkomstpunkten.

Anmarkning:

® Appen kan lagra 10 tradlosa
atkomstpunkter.

® Du behdver inte folja de har anvisningarna
ifall den tradlésa atkomstpunkten
anvander samma SSID som din tradlésa
router.

1 Kontrollera att din smartphone &r
ansluten till den nya atkomstpunkten.

2 Starta appen och dppna skarmen [Mer].

3 Peka pa [Instillningar].

4 Under [Registrering], peka pa [Tradlos
atkomstpunkt] — [Lagg ti lista].

5 Vvalj vilken basenhet som du vill anvanda
med den nya atkomstpunkten och peka
sedan pa [Valj].

Radera en tradlos atkomstpunkt

Anvand bara den har proceduren om du
behdver radera onddiga tradldsa
atkomstpunkter.

Anmérkning:
® Du kan inte radera en tradlos
atkomstpunkt om din smartphone &r
ansluten till den for narvarande.
1 Starta appen och 6ppna skarmen [Mer].
2  Peka pa [Instillningar].
3 Peka pa [Tradlos atkomstpunkt] under
[Registrering].
4 Vvilj den tradldsa atkomstpunkten som
du vill radera och peka sedan pa
[Radera].

Avregistrera din
smartphone

Anvand den héar proceduren om du vill radera
din smartphones registrering fran
basenheten.

1 Starta appen och 8ppna skarmen [Mer].

2 Peka pa [Instillningar].

3 Peka pa [Avregistrering] under
[Registrering].

4 Peka pa basenheten som du vill
avregistrera fran och peka sedan pa
[OK] — [OK].
® Om din smartphone inte &r registrerad

pa nagon annan basenhet sa
uppmanas du att registrera din
smartphone igen. Information om
registrering finns pa sid 5, Registrera
din smartphone pa basenheten.

20



Ovrig information
]

Om problem uppstar

Om problem uppstar med appens funktioner ska du forst bekrafta foljande.
® Ar basenheten och den tradldsa routern péslagna och fungerar som de ska?
— Las vid behov felskningsinformationen i bruksanvisningen som medféljde den tradldsa
routern. Kontrollera att alla kablar fungerar och att de sitter ordentligt.
® Har du konfigurerat basenheten att ansluta till den tradlésa routern?
— Lés vid behov Installationsguide fér Smartphone Connect eller Bruksanvisning som
medfdljde telefonsystemet.
® Ar din smartphones Wi-Fi-funktion aktiverad?
— Las vid behov fels6kningsinformationen i bruksanvisningen som medféljde din
smartphone.
® Ar din smartphone inom réckvidd fér den tradlésa routern som basenheten ar ansluten till?
— | de flesta fall maste din smartphone och basenheten vara anslutna till samma tradlésa
router for att kunna kommunicera.
— Din smartphone kan inte kommunicera med basenheten nér du inte &r hemma.
® Ar det problem med kvaliteten pa den tradlésa routerns signal?
— Se "Kvaliteten pa den tradlosa routerns signal” pa sid 25.

1
Felmeddelanden

Allmén anvéndning

Meddelande som visas | Orsak och/eller I6sning

Kan inte ansluta till ® Din smartphones Wi-Fi-funktion ar avstangd.

natverket. — Sla pa den.

E1-01 ® Din smartphone kan inte ansluta till den tradlésa routern.

E1-02 — Kontrollera att den tradldsa routern ar paslagen och att
den fungerar.

Ej ansluten ® Din smartphone kan inte ansluta till basenheten.

E1-04 — Kontrollera att basenheten och den tradiésa routern ar

paslagna och att de fungerar.

Programmet kunde inte ® En annan app som kors pa din telefon forhindrar appen fran

starta. att starta.

E1-05 — iPhonel/iPad
Peka pa hemknappen tva ganger och tvinga appen att
avsluta. Avsluta dvriga appar och prova sedan att starta
den har appen igen.

— Android
Avsluta appen genom att peka pa [OK]. Avsluta évriga
appar och prova sedan att starta den har appen igen.
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Meddelande som visas

Orsak och/eller 16sning

Maximalt antal
mobiltelefoner har redan
registrerats pa
basenheten.

E2-01

® Det finns redan 4 smartphones registrerade pa basenheten.

— Anvand en handenhet for att avregistrera eventuella
smartphones som inte anvands fran basenheten.

Basenheten avvisade
anslutningen.

Ett problem har uppstatt med registreringsinformationen som
har sparats i basenheten.

E2-02 — Avregistrera din smartphone (sid 20) och registrera den
E2-03 igen.

Basenheten svarade inte. Ett problem uppstod nér du avregistrerade din smartphone.
Avbryt registreringen — Avregistrera din smartphone fran basenheten genom att
senare via en annan anvanda en handenhet.

handenhet.

E2-04

Basenheten svarar inte.
E3-01

Ett kommunikationsproblem har uppstatt.

— Kontrollera att basenheten och din tradldsa router ar
paslagna och att de fungerar, sl& av och pa din
smartphones Wi-Fi-funktion och férsok sedan igen.

Instéllningen for basenhetens IP-adress som sparats i din

smartphone ar fel.

— Bekrafta basenhetens IP-adress och redigera sedan
basenhetens information som sparats i din smartphone
(sid 19) och &ndra instaliningen for IP-adressen manuellt
sa att den stdmmer dverens med basenhetens IP-adress.

Basenheten ér inte vald.
E4-01
E4-02

Din smartphone har aldrig anslutit till en basenhet nar den

har varit ansluten till det har tradldsa natverket.

— Anvand anvisningarna som beskrivs i "Lagga till en tradlos
atkomstpunkt” for att Iagga till SSID:n (det tradlosa
natverksnamnet) till listan 6ver SSID:er som anvéands med
basenheten (sid 20).

Den tradlosa
atkomstpunktens tabell &r
full.

E4-03

Appen kan inte spara fler instéllningar for tradidsa

atkomstpunkter.

— Radera onddiga tradlésa atkomstpunkter (sid 20) och
registrera sedan din smartphone pa basenheten igen.

Kopiera data till andra enh

eter

Meddelande som visas

Orsak och/eller 16sning

Du kan inte sanda
forinstallda ringsignaler.
E5-01

® Du forsokte att kopiera en forinstalld ringsignal till en

handenhet.

— Du kan bara kopiera ringsignaler som finns sparade pa din
smartphones SD-kort eller i det internminne som
anvandaren har atkomst till.
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Meddelande som visas

Orsak och/eller 16sning

Filen finns inte pa

® Appen kunde inte hitta den aktuella ringsignalen.

SD-kortet. — Konfigurera din smartphone sa att den anvander en

E5-03 ringsignal i MP3-format som sparats pa din smartphones
SD-kort eller pa internminnet som anvandaren kan
komma at.

Inget svar ® Basenheten eller handenheten svarade inte.

E5-04 — Kontrollera att alla enheterna ar paslagna och att de
fungerar.

— Kontrollera att DECT-handenheten ar inom basenhetens

rackvidd.

Minnet fullt ® Basenhetens eller handenhetens minne ar fullt.

E5-05 — Radera onddiga data och forsok igen. Observera att om

en post i telefonboken raderas fran basenhetens
telefonbok sa raderas inte bilden. Du kan radera den
manuellt (sid 16).

Kommunikationsfel
E5-06

® Den tradldsa kommunikationen mellan enheterna ar dalig.
— Kontrollera att de relevanta enheterna (smartphone,
tradlos router, basenhet, handenhet osv.) ar inom réackvidd
for varandra och att ingenting hindrar den tradiésa
kommunikationen.
® Basenheten saknar strom.
— Se till att basenheten ar ansluten och att den far strém.
Android
® Du forsokte att kopiera en ringsignal som var for kort.
— Valj en ringsignal som &r langre an 2 sekunder.
® Du forsokte att kopiera en ringsignal som var for lang.
— Valj en mindre ringsignalsfil.

Upptaget ® Ett samtal togs emot medan data kopierades eller sa valde
E5-07 du en enhet som &r upptagen med ett samtal.

— Vanta och forsok igen.
Minnet fullt ® Din smartphones SD-kort eller internminnet som anvandaren

Overféringen avbrts.
E5-08

kan komma at ar fullt.
— Radera onddiga data och forsok igen.
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Ovrig information

Fels6kning

Mer felsdkningsinformation finns i Bruksanvisning som medféljde telefonsystemet.

Allman anvandning

Problem

Orsak och/eller 16sning

Det gar inte att ta emot
samtal pa den fasta
telefonen, det gar inte att
anvanda de flesta
funktionerna i appen

® Din smartphones Wi-Fi-funktion ar avstangd.

— Kontrollera att din smartphones Wi-Fi-funktion har
aktiverats och att din smartphone ar ansluten till samma
tradlésa natverk som basenheten.

— Android
Om vilolaget for din smartphones Wi-Fi ar konfigurerat sa
att Wi-Fi-anslutningen sténgs av (vilar) for att spara strom,
ska du stanga av vilolaget.

® Du har lagt till en ny tradlos router (eller tradlos
atkomstpunkt) i ditt natverk. SSID:n (det tradlosa
natverksnamnet) som tilldelats den nya enheten skiljer sig
fran SSID:n for den tradidsa routern som basenheten ar
ansluten till.

— Bekréafta den tradidsa atkomstpunkten (sid 20).

® Du har &ndrat SSID (namnet pa det tradldsa natverket) eller
|6senordet som tilldelats till den tradlésa routern, och darfor
kan basenheten inte ansluta till den tradiésa routern.

— Las i Bruksanvisning som medféljde telefonsystemet och
konfigurera basenheten s att den ansluter till den
tradlésa routern och 6lj sedan anvisningarna for att lagga
till en ny tradiés atkomstpunkt (sid 20).

® Den tradlosa routerns klientisoleringsfunktion ar paslagen.

— Om den tradl6sa routerns isoleringsfunktion (en funktion
som forhindrar tradlésa enheter som &r uppkopplade till
samma tradldsa router fran att kommunicera med
varandra) ar paslagen s& kommer basenheten och din
smartphone inte att kunna kommunicera med varandra.
Las i bruksanvisningen som medféljde den tradlésa
routern och se till att den har funktionen ar avstangd.

En upptagetton hors nar
du pekar pa [Fast
telefon] for att ringa ett
samtal pa den fasta
telefonen

® Basenheten ar upptagen. Vanta och forsok igen senare.

Din smartphone ringer
inte nar du trycker pa
[+M] pa basenheten

® Det &r normalt. Nar du trycker pa [+0)] pa basenheten ringer
handenheter som &r registrerade pa basenheten men
smartphones ringer inte.
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Ovrig information

Kvaliteten pa den tradldsa routerns signal

Problem

Orsak och/eller 16sning

Ljudet kommer och gar
under samtal pa den
fasta telefonen

Storningar hérs under
samtal pa den fasta
telefonen

Wi-Fi-anslutningen till din
smartphone tappas

Det tar lang tid att kopiera
data fran din smartphone
till basenheten eller andra
handenheter

Det gar inte att ansluta till
telefonsvararen (endast
KX-PRW120)

® Detta och andra problem kan uppsta om det &r problem med
kvaliteten pa den tradiésa routerns signal.
— Lés i bruksanvisningen som medfljde den tradldsa
routern och &ndra kanalinstaliningen.
— Om problemet kvarstar kan du 6vervéga foljande:
® En mikrovagsugn eller nagon annan apparat som genererar
elektrisk stralning kanske stor signalerna fran den tradiésa
routern.
— Flytta pa den tradlésa routern, din smartphone eller
apparaten som stor signalerna.
— Anvénd inte apparaten som stor signalerna samtidigt som
du anvander appen.
® Flera olika enheter (datorer, smartphones, datorplattor m.m.)
kanske ar uppkopplade pa det tradlésa natverket samtidigt.
— Vanta och forsok igen senare.
® Det kanske finns manga andra tradldsa natverk i narheten av
ditt.
— Flytta din tradlsa router.
® Vaggar, golv, innertak, mobler m.m. kan hindra, reflektera
eller absorbera de tradlésa natverkssignalerna.
— Flytta den tradldsa routern eller din smartphone.
— Flytta objekt som kan minska signalstyrkan.
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Noteringar
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Noteringar
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Las basenhetens bruksanvisning for information om férséljningsavdelning och kundsupport.
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